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NORMATIVIDAD

Politica de Gobierno Digital Manual de Gobierno Digital Iniciativas Mediciones Noticias Eventos Biblioteca Contacto

ELEMENTOS QUE COMPONEN LA ESTRUCTURA DE LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL

POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL

GOBERNANZA
i | M| | | &
SECTOR PRIVADO ACADEMIA CIUDADANOS SOCIEDAD CIVIL ENTIDADES PUBLICAS

INNOVACION PUBLICA DIGITAL
Decreto 767 de 2022.



https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-210461_recurso_1.pdf
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Link de ingreso Intranet
https://intranet.narino.gov.co/
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& intranet.narino.gov.co

« > c

transformaciondigital.narino.gov.co

Participa Estilos
de Vida
Saludable

EECHA o SEDE
19-Mayo 10 am CULTURA
26-Mayo 10 am Banda Departamental
9-Junio 10 am MAQUILA
AME

23-junio 10am
18-Agosto 10am Secretaria de Educacion
Sede Cental

25-Agosto 10am
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intranet.narino.gov.co

Normatividad Documentos Correo ~ SOS TIC ~

NORMATIVIDAD

Ordenanzas.

ordenanza no. 01 de
febrero 22 de 2023
constancia de sancion la gobernadora

del departamento de narino
encargada, en uso de sus atribuciones

Mi Narino Pay

INTRANET

.- Ordenanzas

ordenanza no. 028-
noviembre-2022
constancia de sancion el gobernador

del departamento de narino, en uso
de sus atribuciones COI’"IStItL.JCICJﬁElleS_\/

E/‘ Decretos 5 Resoluciones % Circulares

ordenanza no. 027 del
17-noviembre-2022
constancia de sancion la gobernadora

del departamenito e ' Rarr o
encargada, en uso d e sus |
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Documentos Correo SOS TIC ~ Mi Narino Pay

W, ¥ i
"! !‘ - ANTRANET
L ARR?

INTRANET

DOCUMENTOS

Gobernacién de Nariiio

Contrataci Haci Sec General Comunicaciones Sec TIC

FORMATO DE IDENTIFICACION DE PROPUESTAS PRESENTADAS — PROCESOS DE CONVOCATORIA PUBLICA 2021 version 1 Descargar

BNC-F-76 INFORMF NF SUPFRVISION MONIFICATORINS Descargar
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=

PAGO DE ENTES DE = MANUALES Y
CUENTAS CONTROL DOCUMENTACION DIRECTORIO CUMPLEANOS PROCEDIMEINTOS

Procesos.

M a n u a I eS Procedimiento gastos de GESTION DE PROCEDIMIENTO
. desplazamientos de PLATAFORMAS ENTREGA DE CARGO
TECNOLOGICAS Y ‘
entas o ) pa COPIAS Ios i ’

Manual de administracion Manual de Banco de Manual de Defensa
de bienes Proyectos Judicia

PROCEDIMJENTO Procedimiento
DEVOLUCI Contratacion Directa

Manual de Funciones Manual de Contratacion
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¢QUE ES GMAIL?




L]
° Secretaria
oye TIC, Innovacion
y Gobierno Abierto

Cobernacion
de Narifio

iEN DEFENSA DE LO NUESTRO!

cQué es Gmail?

Es el servicio de correo electronico que ofrece la
empresa Google, es uno de los servicios de correo
mas populares en intermnet.

Gmail es un senicio completamente gratuito que
provee un lugar para guardar archivos, imagenes y
documentos.
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iQuéesuncorreoelectronico?

Un correo electronico es un servicio gratuito (y de pago en algunas ocasiones) en el
gue puedes enviar y recibir mensajes de manera instantanea a través de ﬁnlemet,
incluyendo fotografias o archivos de todo tipo. (o) . 2

) S Y
a e
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Caracteristicas

25GB de espacio para sus
mensajes de correo

electronico.

Peso de mensajes

El tamaino/peso de

mensajes que permite Disponibilidad

enviares de 25MBy 30 Gmail se encuentra disponible para
MB para recior. dispositivos méviles y

equipos de computo.
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| | 31 ,
.
usuarios profesionales gue integra todos

los servicios de Google, a saber Gmall, GO gle WOrkSPaCe

¢ QuéesGoogle Workspace?

Se trata de un espacio de trabajo para

Calendar, Dnve, Docsy Meet. De esa
forma, los trabajadores y usuarios pueden
acceder atodo tipo de documentos 0

contenidos desde un mismo lugar.




¢ > C

e

Mail

Chat
=]
Spaces

Ck

Meet

M Gmail

/ Redactar
& Recibidos
v Destacados
(© Pospuestos
B Enviados

[l Borradores
v Mas
Etiquetas

(=

1 .

8 mail.google.com/mail/u/1/#inbox

Q, Buscar en el correo

Q-

&

GESTION POR PROCESC.

Juan Felipe Lema 5.

CARLOS MELO RODRIGLL

yo, Archivo 2

yo, ESTELA 2

Jessica Tatiana Del.
estampillasdepartam.

DESPACHOGOBERNAD...

TRANSFORMACION DIGI.
TRANSFORMACION DIGI.

JOSE OMAR NUPAN PAZ

ACCESO RAPIDO DE APPS- Con un solo
clic, nos dirige a cualquier aplicacion de
Google sin necesidad deir al buscador.

CIRCULAR No. 012-23 PUBLICACION Y COMUNICACION DE DOCUMENTOS ASOCIADOS AL P

B CIRCULAR No. ...

PIEZAS TALLERES PASTO - SMARTFILMS - MINISTERIO TIC - CISNA - Hola a todos buenas tar E E

SIGEP - ACTUALIZACION HOJA DE VIDA - Buenos dias a todos los servidores plblicos dela@ ~ D°SUment.  Hojasdec..  Presentac.

Entregable Fase | IPVé& - Hemos recibido su corren, revisaremos su solicitud y daremos respue E ' u

B articuloTransici... [ Lista de cheque.. | | [ Plan Diagnostic... i
Calendar Chat Meet
Circular - Cordial saludo Envio lo solicitado . El lun, 29 may 2023 a las 15:43, DIMAS FERNANDI
@ circular 005-2... @ circular 005-2... a W a
Formularios Currents Sites
Seguimiento talleres Pasto -
Inactivar Sesién - Inactivar sesion Sefior(a) DIMAS FERNANDO CASTRO: El dia 29-05-2023 a | .!.. )
DECRETO 428-29052023 GOBERNADORA ENCARGADA DRA. VIVIANA SOLARTE SOLARTE - Cordial saludo. Para c... 29 may
[ DECRETO 428-...
circular STIC-05-2023 - Cordial saludo Remito circular STIC-05-2023 emitida por la Secretaria Tic: Levantamiento ... 2% may
(sin asunto) - Cordial saludo Remito circular STIC-05-2023 emitida por la Secretaria Tic: Levantamiento de cada 5. 29 may
CIRCULAR STIC-05-2023 - No imprima este documento, excepto que sea estrictamente necesario - Campaiia Cer... 29 may

M ~iD/Hin AD CTIE

455 p. m.
2023-053-3

&7 G o)) ESP
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Google Drive: Almacenamiento de Google permite:
« Almacenar
« Compartir

* Visualizar tus archivos en tiempo real

Documentos: Google Docs

a * Editor de documentos de texto en linea.

« Varias personas lo puedan trabajar a la vez.

Google Meet

Reuniones virtuales
« Emial @narino.gov.co: permite grabar, crea lista de asistencia automatica
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Calendar: Calendario de Google

31 Calendario facilita la planificacion de actividades y el trabajo en equipo. La inteligencia
artificial automaticamente busca espacios libres de calendario y te sugiere horas apropiadas
para tu reunion,

Formularios de Google

Es una herramienta para crear:

 Cuestionarios

* Encuestas de forma simple y dinamica
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Circular STIC No. 015-2022

D . I . . . t d
° { Circulares, TIC, Tips / Por ANA JULIA CARDENAS BRAVO
fo r I I I a t O S C O p I a S d e DE: SECRETARIA TIC INNDVACION Y GOBIERND ABIERTO Y CONTROL INTERNO GESTION.

PARA: DEPENDENCIAS DE LA GOBERNACION DE NARINO )
ASUNTO: PRESENTACION DEL PROCESO GESTION DE PLATAFORMAS TECNOLOGICAS Y COPIAS DE SEGURIDAD DE INFORMACION DE FUNCIONARIDS, POR NOVEDADES DE INGRESO, RETIRO Y TRASLADO- GTC-

[] X .
La Secretaria TIC Innovacion y Gobierno Abierto, se permite presentar el nuevo proceso GESTION DE PLATAFORMAS TECNOLOGICAS Y COPIAS DE SEGURIDAD DE INFORMACION DE FUNCIONARIOS, POR
NOVEDADES DE INGRESD, RETIRD Y TRASLADO con codiga GTC-P-01. Por medio de este proceso se realizaran copias de sequridad y restriccion o habilitacion a las plataformas tecnologicas por las
novedades de ingreso, retiro y traslade de funcionarios, llevando a cabo las configuraciones necesarias sobre los servicios tecnologicos, hardware y software a cargo del funcionario que

presente novedades, iniciando con el reporte de novedades de vinculacion de funcionarios de ndmina y contratista del Departamento de Narifio y culmina con el certificado de configuracion de los
servicios tecnologicos y copias de sequridad.

VER CIRCULAR

informacion de O ———

GTC-F-01 REPORTE MASIVO DE NOVEDADES DE PERSONAL DE NOMINA PARA GESTION TIC - Diligenciamiento a cargo de la Subsecretaria de Talento Humana
BTC-F-02 REPORTE NOVEDADES DE PERSOMAL PARA GESTION TIC Diligenciamiento a cargo de los jefes de dependencia

[ ] [ ]
u n C I O | l a rI O S BTC-F-03 INFORME DE NOVEDADES DE PERSONAL - GESTIGN TIC Diligenciamiento a cargo de la Secretaria TIC, Innovacidn y Gobierno Abierto

« Entrada anterior Entrada siguiente —

https://intranet.narino.gov.co/tips/circular-stic-no-015-2022/
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¢ NOMBRES Y APELLIDOS: DOCUMENTO:
NOMBRE JEFE INMEDIATO: CARGO DEL JEFE:
NIVEL: RGO: |
- Asesor
NOMINA Periodo que Asistencial
trabajo en la
S rofesional
entidad: Técnico
TIPO DE VINCULACION: Focha inich
ec nicio:
Periodo que Ad/rmm/ N
! trabajo en la Fecha Final:
CONTRATO: entidad: (dd/mm/aaaa)
Nro Contrato
No DE SERIAL O PLACAS EL EQUIPO DE COMPUTO ES PERSONAL
6 DE EQUIPOS ASIGNADOS (SilNo)
3 NOMBRES Y APELLIDOS: DOCUMENTO:
o | NOMBRE JEFE INMEDIATO: CARGO DEL JEFE:
NIVEL: [CARGO:
O Fecha Inicio: Asesor
NOMINA Periodo que Jefe Oficina Asesora
trabajo en la - - Ausdliar
entidad: Fecha Final: Augiliar Administrativa
: ) (ddimm/aaaa) Celador
TIPO DE VINCULACION: Fecha Inicio: Augiliar. Servicios Generales
Periodo que . Conductor
trabajo en la = Seretaria
| 'dJ d: Fecha Final:
[CONTRATO: entidad: (ddimm/aaaa)
Nro Contrato
No DE SERIAL O PLACAS EL EQUIPO DE COMPUTO ES PERSONAL
DE EQUIPOS ASIGNADOS (SilNo)
'CORREQ INSTITUCIONAL:

INFORMACION DE COPIA DE SEGURIDAD

NOMBRE DE LA CARPETA

TAMARO

‘ OBSERVACION ‘

NOMBRE DE LA CARPETA

Listo

Ao,

A B C D E G H 1 I K
| ﬁ | CODIGO: GTC-F-03
INFORME DE NOVEDADES PERSONAL PARA GESTION TIC VERSION: 1

== FECHA DE VERSION: 14/09/2022
GOBERMACION —
DE NARIAD PAGINA: 1 DE1
DATOS DEL PROCESO
Fecha de realizacion
del proceso: DEPENDENCIA
(dd/mm/aaaa)
DATOS DEL TRABAJADOR (persona a la cual se realizo copia de seguridad a la informacion)
NOMBRES Y APELLIDOS: DOCUMENTO:
NOMBRE JEFE INMEDIATO: CARGO DEL JEFE:
NIVEL: CARGO:
B Fecha Inicio:
NOMINA i
Peno.do que (dd/mm/aaaa)
trabajo en la N
entidad: Fecha Final:
TIPO DE VINCULACION: (ddimm/aaaa)
Period Fecha Inicio:
e{: A oqule (dd/mm/aaaa)
. tra .:j{;.en a Fecha Final:
CONTRATO: entidad: (ddimm/aaaa)
Nro Contrato
No DE SERIAL O PLACAS EL EQUIPO DE COMPUTO ES PERSONAL
DE EQUIPOS ASIGNADOS {Si/No)
CORREO INSTITUCIONAL:
INFORMACION DE COPIA DE SEGURIDAD
-NOMBRE DE LA CARPETA
TAMARO OBSERVACION
-NOMBRE DE LA CARPETA
GTC-F-02 ()]
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Instrucciones para realizar
Copia de Seguridad

Email Institucional

~ . Secretaria
o Gobernacion | Tic, innovacién
oY+ _de Narino y Gobierno Abierto

iEN DEFENSA DE LO NUESTRO!
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SOS TIC

El sitio por el cual puedes solicitar ayuda técnica en el area de sistemas
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' Para ingresar al sitio de SOS TIC puedes ingresar
siguiente link https://intranet.narino.gov.co/

nicio Normatividad Documentos Correo v SOSTIC v Mi Narino Pay Q
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Ingresamos donde dice SOS TIC

nicio jormativida Jocumentos orreo SOSTIC v Mi Narifio Pay

S0STIC

Ayuda
JE
»
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Soporte TIC
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INICIAMOS A LLENAR TODOS LOS
CAMPOS REQUERIDOS

€& = C & soportetic.narino.gov.co/app/dashboard/formularioRegistrarAsistencia = v # 0O o

iEN DEFENSA DE LO NUESTRO!

SOPORTETIC Registro de Asistencias

ASISTENCIAS - Jependencia OFICINA JURIDI( ~

SECRETARIA GENERAL - SUBSECRETARIA DE TALENTO HUMANO

SECRETARIA GENERAL - SUBSECRETARIA ADMINISTRATIVA

SECRETARIA GENERAL - SUBSECRETARIA ADMINISTRATIVA - ARCHIVO GENERAL
SECRETARIA GENERAL - SUBSECRETARIA ADMINISTRATIVA - ALMACEN GENERAL
SECRETARIA DE EDUCACION

SECRETARIA DE EDUCACION - SUBSECRETARIA DE PLANEACION EDUCATIVA Y COBERTURA

SECRETARIA DE EDUCACION - SUBSECRETARIA DE CALIDAD EDUCATIVA

SECRETARIA DE EDUCACION - SUBSECRETARIA ADMINISTRATIVAY FINANCIERA

SECRETARIA DE RECREACION Y DEPORTES

SECRETARIA DE TIC INN

SECRETARIA DE TIC INNOVACION Y GOBIERNC ABIERTO - SUBSECRETARIA DE INNOVACION
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DEBEMOS ESCOGER BIEN EL MOTIVO DE LA SOLICITUD
DE AYUDA

€« > (@ @& soporteticnarino.gov.co/app/dashboard/formularioRegistrarAsistencia = w N 0O c

SOPORTETIC Registro de Asistencias

ASISTENCIAS -

1= IMPRESORAS

® ESCANERS

- INSTALACION DE PROGRAMAS

. CONEXION A INTERNET
 CORREOS ELECTRONICOS

. OTROS
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CUANDO ESTEN TODOS LOS CAMPOS LLENOS
LE DAMOS REGISTRAR

&€ > C @ soporteticnarino.gov.co/app/dashboard/formularioRegistrarAsistencia = w #» 0 o

SOPORTETIC Registro de Asistencias

gobernacion de Narino

andres zambrano

312334324

andre23@narino.gov.eco

Descripcion de la el equipo no arranca
salicitud
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RECORDAR EL NUMERO DE LA ASISTENCIA PARA
PODER DARLE SEGUIMIENTO
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PONER EL NUMERO DE ASISTENCIA
CORRECTO

&« S5 C & soportetic.narino.gov.co/app/dashboard/formConsultarAsistencia = w » 0O o
SOPORTE TIC o Gobernacion De Narino
ASISTENCIAS -

Consulta de Asistencias
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ol epp o onalahsinc D E S D E AQU |, S E
PUEDE VER EN QUE
ESTADO SE
ENCUENTRA Y CON

QUIEN ESTA LA

ASISTENCIA

OOOOOOOOOO

SSSSSSSSSSS

Abierta
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VIDEO TUTORIAL
DE COMO
SOLICITAR
CORRECTAMENTE ;NECESITAS SOPORTE TIC?
UNA ASISTENCIA
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Mi Narino Pay

Inicio Normatividad Documentos Correo SOSTIC v Mi Narifio Pay

—

Certificado_dede_...pdf A ‘ @SOS TICpptx ~ Certificado_dede_..pdf A Mae_Derechos-Hu...pdf A Mae_Derechos-Hu...pdf A [s] belgium-goc8ade..png A [8] em-2016-g2abdb...png A Mostrartodo X
= Z 7:48a.m.
Adobe Ge Ser Alert
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El unico medio para
atender su solicitud de
soporte en pago de
cuentas, serd por
medio del siguiente
formulario

FORMULARIO - Perfil Radicador - Pago
de cuentas - Mi Narifio Pay - Circular
Tesoreria 003-2023

SECCIM LMD

SewinalaxD 803 Egmall.com Camslar coanta 2

= ImSicE Ul prEguntE S5 anigatora

Cormeo electrdnico *

DATOS PERSONALES DE LA PERSONA QUE SOLICITA EL PERFIL RADICADOR

Hombres y Apellidas *

respussta

ldentficacidn

DEFENDENCIA *

TIENE CONTRATO ?*
O =
O e

Siguiente S Fdgina 1 Se

FORMULARIO - Perfil Radicador - Pago
de cuentas - Mi Narifio Pay - Circular
Tesorerfa 003-2023

edwinalex0803@gmail.com Cambiar cuenta &

* Indica que |a pregunta es obligatoria

DATOS DEL CONTRATO

NUMERO DEL CONTRATO *

Turespuesta

NOMBRE DEL SUPERVISOR *

Tu respuesta

Enviarme una copia de mis respuestas

Atras Enviar OIS Pigina2de2  Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

N reCAPTCHA
"4 PrivacidadTérminos y condiciones

EI formulario se cred en Gobernacion de Narifio. Denunciar abuso




Para tener presente al ingreso del formulario
@gmail

° Secretaria
°y° TIC, Innovacién
Gobernacién y Gobierno Abierto
o Je Narifio
LS -
(]

FORMULARIO DE
SOPORTE

PERFIL RADICADOR

FORMULARIO - Soporte
técnico pago de cuentas -
Narifo Pay

SECCION UNO

DEPENDENCIA *

VIDEOS INSTRUCTIVOS

WhatAp Imige..jpeg A | Sl WhatsAppimege.jpey A | 8 WhatsApimage.jpig A | 8] Whatsppimage.ipep A | @

« Solo se puede diligenciar el formulario de
soporte a traves de un correo @Gmail

* No se atenderdn casos de soporte técnico,
que no se encuentren diligenciados en el
formulario de solicitudes de soporte.

* la solicitud de soporte serédn atendidas
seqiin orden de llegada.
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Informacién general

Circular STIC 014-
2023

Consulte aqui

Sien el momento de cargar su cuenta
presenta problemas con estampillas,

por favor comunicarse al correo
tesoreria@narino.gov.co

CIRCULAR NO 004 STIC-2023

Mi Narifnho PAY

Ingrese aqui

Proceso pago de
cuentas

Consulte aqui
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Proceso compra de
estampillas Gobernacién
de Narifo

Mirar en (3 Youlube

Videos instructivos

Creacion de usuario en Mi
Narifio Pay

Mirar en (£ Youlube

Creacion de
contrato y cargue
de documentos

o Rl..2.Creacion de contrato y cargue dedocu 2
e 00

- ————

https://www.youtube.com/watch?v=dwlJILcReOcl

https://www.youtube.com/watch?v=9pZtyilwJGA

https://www.youtube.com/watch?v=viqwc8E_Eak
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Presentacion de cuenta
de cobro

6 3 Presentacion de cuenta de cobro

Capacitacion usuarios Revision de c_uentas
externos plataforma Siscar por el supervisor

Capacitacion usuarios externos plataforma

Siscar

https://www.youtube.com/watch?v=Y53tEt108YU

e,

https://www.youtube.com/watch?v=8WAOOgMUgAU&t=3s
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GRACIAS

POR SU
ASISTENCIA ‘



