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CIRCULAR STIC 004 - 2023
DE: Secretaria Tic, Innovacién y Gobierno Abierto.
PARA: Secretarios, Subsecretarios, Jefes de oficina, Directores vy

planta global de la entidad, Contratistas y Personal de libre
nombramiento y remocion.

ASUNTO: SOPORTE O ASISTENCIA TECNICA PARA CUENTAS MI
NARINO PAY
FECHA: 18 de marzo 2023.

La Secretaria Tic, Innovacion y Gobierno Abierto, con el fin de prestar un soporte
técnico organizado y agil en el proceso de pago de cuentas, se permite informar:

o TODAS LAS SOLICITUDES DE SOPORTE TECNICO, SIN EXCEPCION, se
deberan radicar UNICAMENTE a través de la intranet de la Entidad,
intranet.narino.gov.co, en el menu “Mi Narifio Pay.”
https://intranet.narinO.QOV.CO/ LINK: https://sites.google.com/narino.gov.co/soporte-pago-cuentas/inicio

e No se atenderan casos de soporte técnico, que no se encuentren
diligenciados en el formulario de solicitudes de soporte.

e La respuesta se realizara por medio de email
soportepagocuentas@narino.gov.co

RAUL ALEJANDRQ/ORTIZ NAVARRO
Secretario TIC, Innovacion y Gobierno Abierto
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Proy: Brenda Rivas Martinez
Profesional Universitaria
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