
 
 

 

Circular No 018 
 
 
 

PARA:  SECRETARIOS, SUBSECRETARIOS, ASESORES, JEFES, 
DIRECTORES, FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS 
GOBERNACIÓN DE NARIÑO  

 
DE:   SUBSECRETARÍA DE TALENTO HUMANO – SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO  
 
ASUNTO:  INVITACIÓN A DESCARGAR TU APP CONEXIÓN 

POSITIVA. 
 
FECHA:   16 DE ABRIL DE 2020 
 
 
Reciban un cordial saludo,  
 
Invitamos a los secretarios, subsecretarios, asesores, jefes, directores, 
funcionarios y contratistas de la Gobernación de Nariño a descargar en su 
celular la aplicación APP Conexión Positiva.  
 
Es una herramienta que permite a los trabajadores de la Gobernación  
afiliados, pueden acceder a los siguientes servicios: 
 
Consultar su afiliación e imprimir una certificación de la misma 
 
También obtener un carnet virtual o seguir cómo se gestiona su siniestro 
desde que se presenta gracias a georreferenciación a través de la App y 
cómo se realiza el adecuado direccionamiento hacia la clínica más 
cercana”, señala la compañía en un comunicado. 
 
La aplicación permite además solicitar autorización para una consulta o un 
medicamento, seguir un proceso de calificación, saber en qué estado se 
encuentra la reclamación de una incapacidad temporal y cómo va el 
reconocimiento de pagos. 
 
Consultar las autorizaciones médicas generadas durante los últimos 2 
meses 
 
Consultar la información de sus incapacidades temporales y permanentes 
de los últimos seis meses 
 
 
Consultar sus citas de rehabilitación asignadas 



 
 

 

 
Consultar los puntos de atención de Positiva a nivel nacional 
 
Visualizar noticias de interés asociadas a los productos de Positiva 
Compañía de Seguros.  
 
Dar a conocer los canales de atención y servicios que brinda la ARL 
Positiva garantiza el acceso a la información, orientación y gestión de forma 
efectiva y eficiente para la Gestión en Seguridad y Salud en el Trabajo; y en 
consonancia con las medidas adoptadas por el Gobierno Nacional y ante 
los posibles impactos en la salud de las personas ocasionadas por el 
COVID – 19, la Gobernación de Nariño y ARL Positiva Compañía de 
Seguros invita a que no vayan a los puntos de atención y utilicen los 
medios virtuales como la APP Conexión Positiva. 
 
 
Adjunto:  
 
Enlace del video “Conexión Positiva”   
 
https://www.youtube.com/watch?v=bUaWpsBu9rc 
 

Enlace del video “Conexión Positiva con Corte” 
 
https://www.youtube.com/watch?v=0xy1ELDCeZI   

 
 

Atentamente,  
 

 
ROBERT HERNAN CUATIN TUTALCHA  
Subsecretario de talento humano 
Gobernación de Nariño  
 
 
 
 
Proyectó; Sara Catalina Viveros Granja  
Profesional de apoyo SG-SST  
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